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RELACAO DE DOCUMENTOS

REQUERIMENTO

Formulario padrdo fornecido pela Mutua, através do site.

DOCUMENTOS PESSOAIS:

ASSOCIADO (A), CONJUGE E/OU
COMPANHEIRO (A)

Documento de identificagdo valido e oficial com foto;

Cadastro de pessoa fisica — CPF;

Comprovante de residéncia atualizado com CEP - &agua, luz,
telefone fixo ou gés (expedido ha no maximo 30 dias, em nome
do associado ou conjuge);

Certiddo de casamento (em caso de divércio ou separagdo

judicial, a certiddo devera conter a averbacdo).

COMPROVACAO DE RENDA FAMILIAR (associado e/ou cdnjuge /companheira)

EMPREGADO CELETISTA E/OU
ESTATUTARIO

Carteira de trabalho contendo: paginas de identificacdo (foto e
qualificacdo civil), ultimo registro trabalhista e a pagina
subsequente em branco comprovando a inexisténcia de vinculo
empregaticio;

Ultimo contracheque.

PROFISSIONAL AUTONOMO

Comprovantes de rendimentos (ativos): contratos de trabalho,

contratos de prestacao de servico, dentre outros correlacionados

PROFISSIONAL APOSENTADO

Documento comprobatério do saldrio de aposentadoria mensal.

APLICAVEL A TODAS AS

MODALIDADES ACIMA

Comprovacgdo do ultimo vinculo de trabalho (contrato de
prestacdo de servicos e/ou outros) — para 0s casos em que o
associado relatar perda de vinculo;

Declaracdo de imposto de renda Pessoa Fisica atualizado - caso
a solicitacdo do beneficio seja realizada dentro de periodo
declaratdrio anual, a declaracdo de IR do ano exercicio em

curso serd obrigatoria;
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e Nos casos do associado ( e/ou conjuge) se declarar isento de
declaragdo anual de imposto de renda, apresentar a “Declaracao
Isengdo” disponivel no site da Receita Federal, devidamente

preenchido e assinado.

CASO O ASSOCIADO E/OU CONJUGE o Declaragdo de imposto de renda atualizada Pessoa Juridica;
SEJAM PROPRIETARIOS DE EMPRESA e Situagdo cadastral junto a receita federal.

COMPROVACAO DO BENEFICIO

Carta a MUtua, relatando a situagdo de caréncia e extrema necessidade de sobrevivéncia, descrevendo a
previsdo de despesas mensais (a carta deve ser detalhada e conter todas as informacgdes relevantes que

justifiquem a solicitagdo do beneficio);

Comprovantes dos gastos e despesas familiares (contas de agua, luz, telefone, internet, alimentacdo, tv a ca
plano de salde, faturas de cartdo de crédito, extratos bancarios, despesas com tratamentos de saude,

medicacdo etc.).

OBSERVACOES GERAIS

A documentacgdo devera ser encaminhada a Caixa de Assisténcia, que procedera com o devido envio a
Mutua Sede;

A documentacdo devera ser encaminhada pela Caixa de Assisténcia, a Mutua Sede, exclusivamente via
docflow, em arquivo Unico, no formato PDF;

Quando ocorrer solicitacdo de documentos complementares e/ou faltantes, o associado devera encaminha-
los para a caixa de assisténcia;

Todas as situacdes relatadas na carta deverdo ser comprovadas através de documentos;

Relatdrios médicos, laudos e receitudrios, e demais documentos referentes a satde e tratamentos médicos
possuem validade de 90 dias a contar da data de expedicdo, ndo sendo validos documentos com data
superior a este periodo;

Despesas mensais (agua, luz, telefone, internet, cartdo de crédito etc.) possuem validade de 30 dias,
portanto, deverdo ser apresentados os documentos referentes ao més de solicitacdo do beneficio;

Caso o associado e/ou conjuge sejam servidores publicos, as cépias da CTPS também devem ser

apresentadas;
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8. Todos os documentos devem estar legiveis, constar em paginas separadas, na posicdo vertical (em pé).

9. Sera realizado pela regional, entrevista com o associado, em formuldrio padrdo fornecido pela Matua Sede
(em substituicdo a visita domiciliar), conforme § 32 do art. 62 do regulamento.

10. Para comprovar a veracidade das informac&es prestadas, a MUTUA quando julgar necessario, podera
proceder averiguacdes, solicitar documentos complementares nao relacionados acima ou requerer prova

das despesas realizadas pelos associados e/ou seu conjuge e/ou companheira.




